
Especificações:
Modelo: Quadro Decorativo
Finalização: Verniz Fosco

Tamanhos:
Quadro Decorativo Médio:
Largura: 62,3 cm
Espessura: 1,8 cm com a moldura
Altura: 40 cm

Quadro Decorativo Grande:
Largura: 124,5 cm
Espessura: 1,8 cm com moldura
Altura: 62,3 cm

ESSE PRODUTO NÃO CONTÉM VIDRO.!

INSTRUÇÃO DE INSTALAÇÃO

QUADROS DECORATIVOS

TERMO DE GARANTIA CONTRATUAL

ORIENTAÇÕES GERAIS

PERÍODO DA GARANTIA

CONDIÇÕES PARA A GARANTIA

ITENS EXCLUÍDOS DA GARANTIA

APLICAÇÃO DA GARANTIA CONTRATUAL

A garantia terá validade somente:

Esta garantia não cobre:

Bianchini Indústria de Plásticos Ltda.
CNPJ: 00.373.732/0001-27 Inscr. Est.: 138/0029322
Av. Dom Pedro II, 777 - Cep 99950-000 - Tapejara-RS
Fone: +55 (54) 3344.3500
www.plasbil.com.br 

Antes de instalar os produtos Plasbil leia atentamente as Instruções de Transporte, 
Armazenagem, Limpeza e o Termo de Garantia Contratual.

O Termo de Garantia Contratual não infringe nem restringe o Código de Defesa do 
Consumidor.

Se os produtos possuírem as características originais de fábrica;
 
Mediante a constatação pela área técnica da Plasbil de vício e/ou defeito de fabricação no 
produto; 

Se observadas rigorosamente as instruções de transporte, armazenagem, limpeza e 
instalação;
 
Mediante a apresentação da respectiva nota fiscal de compra e da ponteira do produto. 

Defeitos visíveis deverão ser reclamados antes da instalação do produto, não excedendo o 
prazo de 90 dias, a contar da data de entrega efetiva do produto pela Revenda ao 
Consumidor. Produto instalado será considerado como produto aceito;
 
Caso seja constatado um vício e/ou defeito de fabricação do produto após a instalação (vício 
e/ou defeito oculto), o prazo para reclamações é de 90 dias a partir da constatação, desde 
que respeitado o prazo de Garantia Contratual de 01 (um) ano, ou seja, 01 (um) ano e 03 
(três) meses para a reclamação;
 
Comprovando-se os vícios e/ou defeitos de fabricação reclamados dentro dos prazos 
estabelecidos, a Plasbil se responsabiliza pelo conserto e/ou substituição do produto 
adquirido no prazo legal, considerando somente os produtos afetados pelos vícios e/ou 
defeitos. Contudo, para ter direito a garantia, o consumidor deverá observar e atender todas 
as condições do Termo de Garantia Contratual;

A Plasbil não se responsabiliza em hipótese alguma por indenização superior ao custo de 
troca do produto com vícios e/ou defeitos. Não serão indenizadas despesas acessórias de 
transporte, mão de obra, instalação, perda de tempo, prejuízos comerciais, perda de lucros 
ou econômicas decorrentes do uso ou da impossibilidade do uso do produto entre outros;

Vícios e/ou defeitos decorrentes da má utilização do produto e/ou uso inadequado contrário 
ao previsto nas instruções de transporte, armazenagem, limpeza e instalação;
 
Instalação inadequada do produto, contrária ao previsto nas instruções de instalação;

Vícios e/ou defeitos decorrentes por falha da estrutura de fixação do produto. Bem como, de 
falhas estruturais de construção e/ou projeto;
 
Vícios e/ou defeitos decorrentes de reparos, teste, alterações ou qualquer tipo de 
modificação ou desmontagem que venha a comprometer o produto, realizadas sem a prévia 
autorização por escrito da Plasbil;

Quebra e/ou qualquer tipo de dano (intencional ou acidental) provocado no produto, que não 
decorre de defeito e/ou vício de fabricação, constatado pela área técnica da Plasbil;
 
Arranhões, fissuras, trincas ou qualquer outro dano no produto, decorrentes de uso, 
instalação, transporte ou armazenagem/estocagem inadequado, por parte da Revenda e/ou 
Consumidor; 

Defeitos e/ou vícios causados por quedas, batidas, perfurações, acidentes nos transportes 
e/ou qualquer uso inadequado que venha comprometer o produto, assim como desgaste 
decorrente de uso adequado e natural;
 
Vícios e/ou defeitos causados por derramamento ou uso de outro que não seja água ou 
outro indicado nas instruções de transporte, armazenagem, limpeza e instalação, como 
produtos abrasivos e/ou corrosivos;
 
Alterações de cores ou na estética resultantes da falta de manutenção ou das ações de 
agentes naturais como o sol, poluição entre outros;
 
Vícios e/ou defeitos decorrentes de fenômenos naturais.

De acordo com o Código de Defesa do Consumidor, o prazo para reclamações sobre vícios 
e/ou defeitos aparentes (Garantia Legal para Produtos Duráveis) é de 90 dias a partir da data 
de entrega efetiva do produto pela Revenda ao Consumidor;

Para vícios e/ou defeitos ocultos no prazo da Garantia Contratual concedida pela Plasbil será 
de 01 (um) ano, contando a partir da data de fabricação do produto. É estabelecido um prazo 
de 90 dias a partir da constatação do vício e/ou defeito para efetuação da reclamação. Esse 
prazo não será prorrogado;
 
O presente Termo de Garantia Contratual não será renovado e/ou estendido aos produtos 
substituídos. Entretanto, a Plasbil assegura que o produto substituído estará em perfeitas 
condições de uso, hipótese em que responderá somente pela Garantia Legal. 

Verifique as condições do produto no recebimento. O descarregamento, manuseio, 
armazenagem, bem como os danos e prejuízos decorrentes desse processo são de 
responsabilidade do consumidor;
 
Guarde a nota fiscal de compra, a garantia só é válida mediante sua apresentação;

A garantia do produto está diretamente ligada à correta observância das instruções de 
transporte, armazenagem, limpeza e instalação, que seguem junto à embalagem dos 
produtos;

Ao identificar algum vício e/ou defeito no produto, entre em contato com a Revenda em que 
adquiriu o produto antes de sua instalação para abertura de atendimento. É indispensável ter 
em mãos o número da nota fiscal de compra e a ponteira do produto, além deste Termo de 
Garantia Contratual. Cabe a Plasbil em contato com a Revenda julgar a necessidade ou não 
da inspeção técnica; 

Mantenha o produto em local disponível e acessível para inspeção, caso seja necessário. A 
garantia perde efeito caso os produtos estejam inacessíveis para inspeção da área técnica;

As informações contidas neste Termo de Garantia Contratual poderão sofrer alterações sem 
aviso prévio.



OBSERVAÇÕES IMPORTANTES

ARMAZENAGEM, TRANSPORTE E LIMPEZA

CONSIDERAÇÕES

O responsável pela instalação do produto deve ter  conhecimento prévio das instruções de 
instalação;

A garantia deste produto está diretamente ligada à instalação em ambiente interno e à correta 
observância das instruções de transporte, armazenagem, limpeza e instalação;

As informações contidas nestas instruções de instalação se aplicam a quadros decorativos;

As informações contidas nestas instruções de instalação poderão sofrer alterações sem 
aviso prévio.   

Este termo de Garantia Contratual é destinado ao Consumidor, sendo que nenhuma garantia 
será estendida a Revenda com relação aos danos por estes provocados, decorrentes de 
transporte, armazenagem/estocagem, instalação, uso e/ou limpeza inadequada;
 
As condições de garantia são de inteira responsabilidade da Plasbil, não sendo autorizado 
que nenhuma outra pessoa física ou jurídica assuma ou forneça garantia em nome da 
Plasbil. 

Em caso de o produto afetado estar fora de linha de produção, ou seja, não mais fabricado 
e comercializado, a substituição será feita por um produto similar, baseado em critérios 
técnicos e estéticos, sem prejuízo ao Consumidor. É reservado o direito a Plasbil em fazer 
alterações de projeto que venham afetar o modelo ou características estéticas dos produtos;

Todos os produtos substituídos em garantia passarão a ser de propriedade exclusiva da 
Plasbil. 

ARMAZENAGEM

Não armazene em solos desnivelados ou superfícies irregulares;

Não coloque ou apoie objetos sobre as caixas para não danificá-las;

Evite armazenar com outros produtos que possam danificá-las;

Não amarre, nem utilize meios que comprimam as embalagens;   

TRANSPORTE

Evite a mudança constante de local de armazenagem. Para deslocar o produto utilize 
carrinhos apropriados;

Não pise e nem ande sobre as caixas.

LIMPEZA

Para limpeza, utilize somente um pano macio, água e sabão e/ou detergente neutro;

Não utilize produtos à base de cloro, solventes e abrasivos.

INSTALAÇÃO

Antes de começar, para facilitar instalação do produto, planeje o trabalho, escolhendo o 
método de instalação, selecionando os materiais e ferramentas, medindo a superfície e 
definindo o sentido de instalação do produto.

A COLEÇÃO

Japão, Austrália, Nova Zelândia, Estados Unidos, Itália e diversos outros países. Uma 
coleção ímpar, super autêntica e de personalidade arrojada que atende aos conceitos dos 
mais sofisticados projetos contemporâneos.

Todos os Quadros possuem impressão digital de alta definição. Impressione-se com a 
qualidade.

FERRAMENTAS

Defina o ambiente e a parede onde o quadro 
decorativo será instalado. 

Antes de fixar os parafusos na parede, faça a 
medição da distância dos suportes de fixação no 
verso do quadro.  

Verso do quadro

Suportes de fixação

Após medir a distância onde devem ficar os 
parafusos que vão encaixar no verso do quadro, 
usando um lápis marque na parede onde os 
parafusos devem ser fixados. 

Utilize o nível no ato da marcação, isso irá garantir 
que o quadro ficará nivelado na parede.

Utilizando uma furadeira, fure nos locais onde foram 
marcados para fixação dos parafusos. 

Insira a buxa no furo e com uma chave ou 
parafusadeira fixe o parafuso na parede. 

Lembre-se que a cabeça do parafuso deve ficar 
aproximadamente 0,5 cm afastada da parede, 
espaço onde será encaixado o suporte de fixação 
do quadro. 

Após fixar os parafusos na parede, apoie o quadro 
sobre os parafusos, encaixando-os nos suporte de 
fixação. 

Suportes de fixação

Verso do quadro

Após encaixar o quadro nos parafusos, certifique-se 
de que o mesmo esteja firme para evitar acidentes. 

Pronto, o seu quadro decorativo foi instalado com 
rapidez e praticidade.

Conheça todos os modelos em:
www.plasbil.com.br 

Bianchini Indústria de Plásticos Ltda.
CNPJ: 00.373.732/0001-27 Inscr. Est.: 138/0029322
Av. Dom Pedro II, 777 - Cep 99950-000 - Tapejara-RS
Fone: +55 (54) 3344.3500
www.plasbil.com.br 

Trena Nível Martelo Lápis Chave de fenda Buxas, parafusos
ou pregos

Furadeira,
parafusadeira

e/ou rebitadeira


